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Gewalt an Hochschulen - eine nicht
hinnehmbare Normalitat

Key Facts

e Psychische und sexualisierte Gewaltereignisse sind an Hochschulen deutlich
haufiger anzutreffen als Félle physischer Gewalteinwirkung

e Fiir eine wirksame Gewaltpravention ist zu beriicksichtigen, dass sich Hoch-
schulen in wesentlichen Punkten von anderen Betrieben und Einrichtungen

unterscheiden

e Hochschulen kénnen auf Handlungshilfen und Instrumente zuriickgreifen,
die zur Gewaltprédvention fiir andere Branchen entwickelt wurden und sich an
hochschulspezifische Bediirfnisse anpassen lassen
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Der Begriff Gewalt wird oft mit kérperlichen Auseinandersetzungen und Ubergriffen verbunden.
Gewalt hat jedoch viele unterschiedliche Auspragungen, die an Hochschulen mehr und mehr eine
Rolle spielen. Welche spezifischen Merkmale weist der Arbeits- und Lernort Hochschule auf, die
fiir eine wirksame Gewaltpravention beriicksichtigt werden miissen?

Gewalt: Ein aktuelles Thema an
Hochschulen

Wer bisher dachte, dass schwere Formen
von Gewalt an Hochschulen keine Rolle
spielen, wurde im vergangenen Jahr auf
den Boden der Tatsachen geholt. Am 24. Ja-
nuar 2022 wurden an der Ruprecht-Karls-
Universitdt in Heidelberg eine 23-jahrige
Studentin in einem Horsaal erschossen
und mehrere Studierende verletzt. Im west-
falischen Hamm wurde am 10. Juni 2022
eine 30-jahrige Lehrbeauftragte an der
Hochschule Hamm-Lippstadt erstochen,
es gab drei verletzte Studierende. Solche
Vorkommnisse finden starken Widerhall
in den Medien - fiir kurze Zeit.

Gewalt an Hochschulen hat allerdings vie-
le verschiedene Facetten und umfasst weit
mehr als extreme und aufsehenerregende
Taten. Neuere Untersuchungen legen nahe,
dass bestimmte Auspragungen von Gewalt
fast zum Alltag, zur Normalitdat an Hoch-
schulen gehoren.

Auch in Fachkreisen erfahrt das Thema
»Gewalt an Hochschulen® in jiingster Zeit
erhohte Aufmerksamkeit: Im Oktober 2022
hatte der Fachbereich ,,Hochschulen und
wissenschaftliche Institutionen® des Ver-
bands fiir Sicherheit, Gesundheit und Um-
weltschutz bei der Arbeit (VDSI) zu seiner
44, Jahresfachtagung nach Aachen einge-
laden, bei der Fragen zu Bedrohungssze-
narien an Hochschulen ebenso erortert
wurden wie die Etablierung eines Notfall-
managements.

Das HIS-Institut fiir Hochschulentwick-
lung (HIS-HE) fragte und diskutierte im
November 2022 in Hannover in seinem
,Forum Bedrohungsmanagement®, wie
ein wirksames Bedrohungsmanagement
an Hochschulen aufgebaut, etabliert und
weiterentwickelt werden kann.

Und das 7 8. Forum ,,Sichere gesunde
Hochschule®, das vom 19. bis 21. September
2023 im Institut fiir Arbeit und Gesundheit
der Deutschen Gesetzlichen Unfallversi-

cherung (IAG) in Dresden stattfinden wird,
steht unter dem Leitthema ,,Extremereig-
nisse an Hochschulen: Gut vorbereitet auf
den Ausnahmezustand“. Auch hier soll Ge-
walt an Hochschulen als ein Aspekt naher
beleuchtet werden.

Dieser Beitrag skizziert, welche spezifi-
schen Rahmenbedingungen der Hochschu-
len bei der Gewaltpravention zu beachten
sind und welche Auspragungen von Gewalt
an Hochschulen beobachtet werden. Zu-
sdtzlich werden Anregungen zu Pravention
und Intervention gegeben.

Hochschule: Eine eigene Welt?

Im Vergleich zu anderen Betrieben und Ein-
richtungen zeichnet sich der Arbeits- und
Lernort Hochschule durch mehrere Beson-
derheiten aus, die auch fiir das Thema Ge-
walt(pravention) relevant sind:

Zum einen unterscheiden sich Hochschu-
len 6rtlich und baulich von anderen Orga-
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Neuere Untersuchungen legen nahe, dass bestimmte
Auspragungen von Gewalt fast zum Alltag, zur Normalitat
an Hochschulen gehoren.*

nisationen. Die Gebdude weisen oft kei-
ne geschlossene Struktur auf. Gerade in
klassischen Universititsstadten sind die
Gebdude der Hochschule, ihrer Einrichtun-
gen und Institute {iber das ganze Stadt-
gebiet verteilt. Gebdude, in denen Hoch-
schulen Rdume angemietet haben, haben
teilweise weitere Mieter, sodass das Gebdu-
demanagement nicht in der (alleinigen)
Verantwortung der Hochschule liegt. Im
Gegensatz dazu liegen bei Campusuniver-
sitdten die Universitdtsgebdude und hoch-
schulnahen Infrastruktureinrichtungen
raumlich zusammen, sind aber ebenfalls
weitgehend frei zuganglich. Dies hat nicht
nur organisatorisch-technische Griinde,
sondern ist oft eine ganz bewusste Ent-
scheidung, die dem Selbstverstandnis ei-
ner auch im rdumlichen Sinne ,,offenen”
Hochschule entspricht. Diese 6rtlichen und
baulichen Besonderheiten der Hochschu-
len sind auch bei der Gewaltpravention zu
beriicksichtigen.

Zum anderen gibt es im Hinblick auf Hie-
rarchien und soziale Beziehungen inner-
halb der Hochschule deutliche Unterschie-
de zu den Sozialstrukturen sowohl anderer
Arbeitsverhaltnisse als auch anderer Lehr-
Lern-Arrangements.

Komplexe Organisationsstrukturen

Hochschulen zeichnen sich durch kom-
plexe Organisationsstrukturen aus. Neben
den Studierenden gibt es weitere Status-
gruppen, die an der Hochschule arbeiten,
lehren und forschen. Professoren und Pro-
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fessorinnen stellen eine besondere Grup-
pe dar. Sie haben weitgehende Freiheiten,
ihre Tatigkeit sowie die Arbeitsabldufe und
Arbeitsorganisation in ihrem Verantwor-
tungsbereich selbst zu bestimmen. Neben
dem Lehrpersonal gibt es weitere Beschaf-
tigtengruppen wie wissenschaftliches und
nicht wissenschaftliches Personal in Ver-
waltung und Technik oder auch das Pflege-
personal in den Universitatskliniken. Die
Rollen und Verantwortlichkeiten der ein-
zelnen Beschiftigtengruppen sind nicht
immer klar voneinander abgegrenzt. Das
gilt in besonderem Maf3e fiir Personen, die
bereits wahrend des Studiums oder der
Promotion — befristet und/oder in Teil-
zeit — wissenschaftlich an der Hochschu-
le beschéftigt sind.

Herausforderung Anonymitat

Hinzu kommt die Besonderheit, dass die
Lehrveranstaltungen an Universitdten
und Hochschulen oft eine deutlich héhe-
re Teilnehmendenzahl als an Schulen auf-
weisen. Auflerhalb der engeren Freundes-
und Lerngruppen kennen sich daher viele
Studierende untereinander nicht. Auch das
Verhaltnis zwischen Lehrenden und Stu-
dierenden ist oft von Anonymitat gepragt
(,,Massenuniversitat*). Dies erschwert es,
Auffélligkeiten oder Verdnderungen im
Verhalten von Studierenden wahrzuneh-
men, die ein Frithwarnsignal fiir Gewalt-
vorfille sein kdnnen.

Strukturelles Ungleichgewicht
Es kann jedoch zwischen einzelnen Perso-

nengruppen auch zu engen personlichen
Beziehungen kommen, zum Beispiel zwi-
schen Lehrenden und Studierenden oder
Professoren und Professorinnen und Pro-
movierenden. So deuten die Begriffe ,,Dok-
torvater/ Doktormutter* etwa auf ein Ni-
heverhaltnis hin, das neben einer engen,
gelungenen wissenschaftlichen Zusam-
menarbeit durchaus ambivalent mit ,,zu
viel“ Nahe konnotiert sein kann. Solch
enge Beziehungen konnen fiir beide Sei-
ten bei der gemeinsamen Erzielung von
Forschungsergebnissen von grofiem Vor-
teil sein. Allerdings konnen sie aufgrund
des einseitigen strukturellen Machtgefal-
les zu personlichen Abhéangigkeiten und
Konflikten fiihren.

Abhédngigkeitsverhdltnisse

Im Vergleich zu einem {iiblichen Beschaf-
tigungsverhdltnis, das notfalls durch eine
arbeitnehmerseitige Kiindigung als ,,Exit-
Strategie“ beendet werden kann, stehen
dem Verlassen der Hochschule in solchen
Abhdngigkeitsverhaltnissen oft besonders
hohe Hiirden entgegen: Berufsqualifizie-
rende und akademische Abschliisse, in die
oft jahrelange intensive Arbeit investiert
wurde, konnen gefdhrdet sein. Bei Studie-
renden und Promovierenden kann sich das
Gefiihl einstellen, den Lehrenden hilflos
ausgeliefert zu sein. Das gilt besonders im
Hinblick auf die Bewertung von Studien-
oder wissenschaftlichen Leistungen. Je
nach Studienfach steht den Priifern und
Priiferinnen hier ein teils weitgehender
Beurteilungsspielraum zu, dessen Ein-
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Die Ausiibung von Gewalt widerspricht dem Verstandnis
der Hochschule als Ort des freien, kritischen und fairen
Gedankenaustauschs und Diskurses, der auch unpopuldre
Ansichten und inhaltlichen Dissens aushalt.*

haltung verwaltungsgerichtlich nur sehr
eingeschrankt kontrolliert werden kann.

Emotionale Belastungen

Auch wenn eine Priifungsleistung zu Recht
als unzureichend bewertet wurde, kann
dies eine hohe emotionale Belastung fiir
den Priifling bedeuten, inshesondere wenn
mit dem endgiiltigen Nichtbestehen von
Abschlusspriifungen berufliche Perspek-
tiven und Lebensplédne zerbrechen. Frus-
tration kann in Aggression umschlagen.
Hier muss insbesondere an den Schutz der
Lehrenden sowie der Beschiftigten in den
Sekretariaten und Priifungsdmtern gedacht
werden, die oft erste Ansprechpersonen
fiir Studierende sind. Vermehrt wird {iber
Gewaltvorfille aus diesen Bereichen be-
richtet. Dabei kénnen unter anderem die
hohe Diversitidt an den Hochschulen, das
Zusammentreffen verschiedener Kulturen
und die verschiedenen Bediirfnisse der
Studierenden eine Rolle spielen.

Aus dem akademischen Umfeld finden sich
vermehrt Berichte, dass Veranstaltungen
bewusst gestort oder gewaltsam verhin-
dert werden, wenn Themen oder geladene
Giéste einem bestimmten Verstdandnis von
,Political Correctness* nicht entsprechen.
Hier werden Lehrende und Diskussions-
teilnehmende beleidigt, beschimpft, bis
hin zur Morddrohung eingeschiichtert und
auch tatlich angegriffen. Ein solch inak-
zeptables Verhalten widerspricht dem Ver-
standnis der Hochschule als Ort des freien,

kritischen und fairen Gedankenaustauschs
und Diskurses, der auch unpopuldre An-
sichten und inhaltlichen Dissens aushalt.

Diinne Datenlage

Bei der Internetrecherche mit gangigen
Suchmaschinen und naheliegenden Such-
begriffen nach Beitrdgen zu ,,Gewalt an
Hochschulen® fillt auf, dass sich die weit
iiberwiegende Mehrzahl der Treffer auf
sexualisierte Gewalt bezieht.

Dies mag seine Ursache darin haben, dass
sexualisierte Gewalt an Hochschulen 2012
durch die Studie ,,Gender-based Violence,
Stalking and Fear of Crime (Sexuelle Ge-
walt, Stalking und Kriminalitédtsfurcht)*
der Ruhr-Universitdt Bochum in den Fo-
kus der Wahrnehmung geriet. Es handelt
sich dabei um den ,,Landerbericht Deutsch-
land“ eines internationalen Projekts, das
von Universitiaten in Deutschland, Italien,
Spanien, Polen und Grof3britannien durch-
gefiihrt und mit Unterstiitzung der Euro-
pdischen Kommission finanziert wurde.

Die Bochumer Untersuchung befasste sich
im Schwerpunkt mit der Frage, ob weibli-
che Studierende in besonderem Maf3e von
sexuellen Ubergriffen betroffen sind. Dazu
wurden Daten von rund 13.000 Studentin-
nen an 16 deutschen Hochschulen erhoben
und ausgewertet. Aus diesen Daten wur-
den Empfehlungen fiir Praventions- und
Interventionsmafinahmen fiir Hochschu-

len abgeleitet, die an vielen Hochschulen
den konkreten Gegebenheiten angepasst
wurden und umgesetzt werden.

Neben sexualisierter Gewalt gibt es weitere
Auspragungen von Gewalt, die an Hoch-
schulen vorkommen und ebenfalls inak-
zeptabel sind. Dazu zdhlt inshesondere die
Ausiibung psychischer Gewalt. Sie duf3ert
sich iiberwiegend in verbalen Beleidigun-
gen oder Beschimpfungen, ist aber ebenso
wenig hinnehmbar wie Formen der physi-
schen und sexualisierten Gewalt.

Die empirische Datenlage ist allerdings
diinn. Dies haben 2013 schon Rau, Fegert,
Hoffmann und Allroggen festgestellt, und
es hat den Anschein, als hétte sich in den
zehn Jahren nach Veréffentlichung ihres
Uberblickartikels ,,Zielgerichtete Gewalt
von Studierenden an Hochschulen* daran
nichts Wesentliches gedndert.”! Aktuelle
Veroffentlichungen, etwa der Beitrag ,,Ge-
walt an der Universitdt“ von Kron, Engel-
hardt und Verneuer aus dem Jahr 20198/
oder der im November 2022 ver6ffentlich-
te Artikel ,,Normalitatsvorstellungen von
Gewalt an der Universitiat“ von Verneuer-
Emre, Kron und Schmalen, referieren je-
denfalls keine gréf3eren oder hochschul-
iibergreifenden Studien, sondern berichten
von Untersuchungen an einzelnen Hoch-
schulen. Zudem mangelt es an einer allge-
mein verbindlichen Definition, was genau
unter ,,Gewalt“ an Hochschulen verstan-
den wird.
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Alle hier — ohne Anspruch auf Vollstdndig-
keit — genannten Arbeiten beziehen sich
jeweils nur auf einen Teilbereich der Hoch-
schulangehorigen: die Bochumer Studie
2012 ausschlief3lich auf weibliche Studie-
rende, der Beitrag von Rau et al. 2013 nur
auf Gewalt, die von Studierenden ausgeht,
die Veroffentlichungen von Kron et al. 2019
und von Verneuer-Emre et al. 2022 auf Be-
schiftigte (nicht Studierende) an einer
nordrhein-westfdlischen Hochschule.

Trotz dieser unbefriedigenden Datenlage
gilt als gesicherte Erkenntnis, dass Gewalt
an Hochschulen vorkommt. Untersuchun-
gen’® weisen darauf hin, dass Gewalter-
eignisse an Hochschulen keine seltenen
Einzelfdlle sind, sondern eher alltdglichen
Charakter aufweisen. Diese ,,normale“ Ge-
walt ist von den Extremereignissen wie
Amoktaten, iiber die die Medien berich-
ten, weit entfernt, sollte aber ebenso wenig
toleriert werden.

Hochschulen miissen sich daher Gedanken
machen, wie sie praventiv ansetzen und
den aktuellen Entwicklungen friihzeitig
gegensteuern konnen.

Pravention: Das Rad nicht neu
erfinden

Es gibt eine Reihe von Handlungshilfen
und Empfehlungen zur Gewaltprdven-
tion, die fiir andere Branchen und Ziel-
gruppen als fiir Hochschulen entwickelt
wurden und eingesetzt werden. Die nach
innen differenzierte, von auf3en oft uniiber-
sichtliche Struktur der Hochschulen und
deren bereits erwdhnten Besonderheiten
sollten nicht dazu fiihren, solche vorhan-
denen Hilfen als ,,fiir die Hochschule nicht
passend” anzusehen.

Vielmehr bietet es sich an zu iiberlegen,
welche Empfehlungen und Anregungen
auf Hochschulen iibertragbar sind. So
diirfte es fiir die Gewaltpravention in der
Pflege etwa keine nennenswerte Rolle spie-
len, ob sich Patienten, Patientinnen und
Pflegepersonal in einer Universitatsklinik
begegnen oder in einem Krankenhaus in
stadtischer, kirchlicher oder privater Tra-
gerschaft. Ahnliches gilt fiir Ansitze, die
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zur Gewaltprdvention im Publikumsver-
kehr entwickelt wurden. Viele Mafinah-
men fiir Sozialdmter und andere Behor-
den mit Publikumsverkehr lassen sich auf
bestimmte Bereiche an Hochschulen tiber-
tragen. Hierzu zdhlen Stellen mit direktem
Kontakt zu Studierenden wie Priifungsam-
ter oder Studierendensekretariate. Neben
den technischen und organisatorischen
Mafinahmen kann eine gezielte Quali-
fizierung der Beschiftigten dazu beitra-
gen, Situationen und Risiken realistisch
einzuschdtzen sowie deeskalierend und
situationsgerecht zu reagieren.

Grundlage zur Ableitung von gewaltpra-
ventiven Mafinahmen an der Hochschule
stellt die Gefihrdungsbeurteilung dar.'® In
dieser werden die Arbeits- und Studienbe-
dingungen beurteilt; auch kritische Berei-
che und Tatigkeiten im Hinblick auf den
Gefdahrdungsfaktor Gewalt werden erfasst.
Die DGUV Regel ,,Branche Hochschule*
gibt Hinweise zur Durchfiihrung der Ge-
fahrdungsbeurteilung.”

Der Erfolg der abgeleiteten MafSnahmen
diirfte auch davon abhingen, inwieweit an
der Hochschule eine Kultur der Pravention
etabliert werden kann. Dazu gehort es, alle
Statusgruppen fiir das Thema Gewalt zu
sensibilisieren und zu ermutigen, diese
nicht hinzunehmen. Dies wird umso eher
gelingen, je klarer die Hochschulleitung
eine ,,Null-Toleranz-Politik“ gegeniiber Ge-
walt glaubwiirdig vertritt und je mehr den
Hochschulangehorigen praxisnahe Hand-
lungsoptionen aufgezeigt werden. Hierbei
spielen klar definierte Kommunikations-
wege und niedrigschwellige Informations-
und Unterstiitzungsangebote eine wichtige
Rolle. Auch Mafinahmen des Betrieblichen
und Studentischen Gesundheitsmanage-
ments tragen dazu bei, Belastungen zu be-
waltigen und Ressourcen zu starken, und
leisten damit einen wichtigen Beitrag zur
Gewaltpravention an Hochschulen.

Ein Erfolgsfaktor von Gewaltpravention an
Hochschulen wird es sein, keinen isolier-
ten Praventionsansatz zu wahlen, sondern
das Thema in ein differenziertes und ganz-
heitliches Bedrohungsmanagementsystem
der Hochschule zu integrieren. oo

b}

Auch Maf3nahmen
des Betrieblichen
und Studentischen
Gesundheitsmanage-
ments tragen dazu
bei, Belastungen zu
bewadltigen und Res-
sourcen zu starken,
und leisten damit
einen wichtigen Bei-
trag zur Gewaltpra-
vention an Hoch-
schulen.”
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